ug\
‘WW(I&N‘\

COORDENAGAO GERAL
Celso Fernandes Campilongo
Alvaro de Azevedo Gonzaga

André Luiz Freire

ENCICLOPEDIA JURIDICA DA PUCSP

Tomo 13

DIREITO ECONOMICO

COORDENACAO DO TOMO 13

Ricardo Hasson Sayeg

Editora PUCSP
Sao Paulo
2024



ENcicLOPEDIA JURIiDICA DA PUCSP
DIREITO ECONOMICO

DIRETOR

_ . - Vidal Serrano Nunes Jinior
PoNTIFiciA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

DIRETORA ADJUNTA

FACULDADE DE DIREIT . . .
cu © Julcira Maria de Mello Vianna

Lishoa

ENCICLOPEDIA JURIDICADAPUCSP | ISBN 978-85-60453-35-1

<https://enciclopediajuridica.pucsp.br>

CONSELHO EDITORIAL

Celso Antonio Bandeira de Mello Oswaldo Duek Marques
Elizabeth Nazar Carrazza Paulo de Barros Carvalho
Fabio Ulhoa Coelho Raffaele De Giorgi
Fernando Menezes de Almeida Ronaldo Porto Macedo Junior

Guilherme Nucci Roque Antonio Carrazza
Luiz Alberto David Aratjo Rosa Maria de Andrade Nery
Luiz Edson Fachin Rui da Cunha Martins
Marco Antonio Marques da Silva Tercio Sampaio Ferraz Junior
Maria Helena Diniz Teresa Celina de Arruda Alvim
Nelson Nery Janior Wagner Balera

Towmo DE DIREITO EconOMIcO | ISBN 978-85-60453-84-9
A Enciclopédia Juridica é editada pela PUCSP

Enciclopédia Juridica da PUCSP, tomo XIII (recurso eletrénico)

- direito econémico / coord. Ricardo Hasson Sayeg - Sdo Paulo: Pontificia Universidade
Catélica de Sao Paulo, 2024

Recurso eletrénico World Wide Web
Bibliografia.
O Projeto Enciclopédia Juridica da PUCSP propde a elaboragdo de doze tomos.

1.Direito - Enciclopédia. I. Campilongo, Celso Fernandes. Il. Gonzaga, Alvaro. Ill. Freire,
André Luiz. IV. Pontificia Universidade Cat6lica de Sdo Paulo.




ENcicLOPEDIA JURIiDICA DA PUCSP
DIREITO ECONOMICO

O DESAFIO DA REVOLUCAO DIGITAL

Ladislau Dowbor

INTRODUCAO

As bases do sistema econdmico se deslocaram, tornando
necessaria uma revisdo das nossas teorias, a construcédo de
novos pontos de referéncia. Em vez de “obedecer” aos
mercados, trata-se de orientar a economia para os desafios

criticos. Uma questdo de sobrevivéncia.

“To be coherent, reforms, policies and resources will all
need to point in the same direction, towards the same

strategic goal of sustainable development.” UNESCO.!

O primeiro ponto a considerar € que o mundo ja ndo é pobre, ndo estamos
condenados a conviver com a miséria, com a fome. A conta é simples: os 100 trilhGes de
ddlares que o mundo produz anualmente em bens e servigos correspondem a 4.200
ddlares por més por familia de quatro pessoas. Podemos utilizar renda nacional liquida
em vez de produto interno bruto, acrescentar o capital construido, mas o fato basico é que
0 que hoje produzimos é amplamente suficiente para assegurar a todos os 8 bilhGes de
habitantes uma vida digna e confortavel.

Isso vale também para o Brasil. Se dividirmos os 10 trilh6es de reais do nosso
produto interno bruto por 203 milhdes de habitantes, o resultado é equivalente a 16 mil
reais por més por familia de quatro pessoas, portanto também amplamente o suficiente
para assegurar a todos uma vida digna e confortavel. Nosso desafio ndo é econémico, no
sentido de falta de recursos, mas de organizacédo politica e social. Nosso problema ndo é
de quantidade, mas do que produzimos, para quem, e com que impactos ambientais. E,

em particular, como sdo tomadas as decises.

! “Para serem coerentes, reformas, politicas e recursos precisardo apontar na mesma direcéo, para 0 mesmo
objetivo estratégico de desenvolvimento sustentavel.” (UNESCO. Science report, 2021, p. 3).
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Um segundo ponto importante é que essa transformacdo profunda, que nos
permitiu gerar um mundo do suficiente — até a comida seria amplamente suficiente para
todos — ndo se deve as simplificagdes ideologicas, aos “ismos”, seja capitalismo,
liberalismo ou socialismo, e sim aos avangos cientifico-tecnoldgicos dos Ultimos dois
séculos, que simplesmente mudaram o planeta: até ha poucas geracfes dependiamos dos
nossos musculos e da forca de animais, hoje temos centenas de vezes mais energia por
pessoa, com eletricidade e diversos combustiveis, temos a revolu¢do nas comunicagdes,
na eletrdnica, na biologia, no mundo da informagdo e tantas areas, que resultaram na
liberacdo relativamente ao que predominou na histéria da humanidade, a escassez. Os
bilionarios de hoje se arvorarem em herdis dos nossos avancos constitui um empréstimo
de autoridade. Entre os avangos tecnoldgicos e a sua utilidade social, gerou-se uma
ruptura.

Um terceiro ponto esta ligado ao fato que o conhecimento cientifico-tecnologico
que permitiu esses imensos avangos constitui um bem imaterial: sdo ideias, sdo produtos
do cérebro, sdo sinais magnéticos nos nossos computadores, nos celulares, transmitidos a
custo praticamente nulo por cabos, satélites e ondas eletromagnéticas: o conhecimento, a
apropriacdo de cada vez mais ciéncia e tecnologia, ndo necessitam de ser reproduzidos
para cada usuario. No que se chamou de sociedade de custo marginal zero, a prosperidade
pode ser generalizada, empoderando todas as popula¢des do planeta. Em termos de
produtividade sistémica, sdo muito mais eficientes o compartilhamento e a colaboracao,
do que a competicdo e acumulacado individualizada ou por grupos privilegiados. Temos
como empoderar as pessoas no mundo inteiro sem precisar gerar sacrificios significativos
no topo da piramide social. O principal fator de produgdo, o conhecimento, é hoje
universalmente compartilhdvel sem custos adicionais significativos.

A transformacdo da nossa sociedade através da ciéncia e da tecnologia se
acelerou de forma dramaética nas Gltimas décadas. Com a informatica, é a propria maquina
de geracdo e expansdo do conhecimento que se viu revolucionada, acelerando as
transformacgdes. O mundo inteiro esta conectado, ou 0 sera em poucos anos com mais
inclusdo digital, permitindo o surgimento da sociedade em rede descrita por Manuel
Castells. 1sso é muito mais do que a Revolucdo Industrial 4.0, é uma revolucdo digital,
tdo ou mais profunda, em termos de impactos em todos os setores de atividade, como foi

em seu tempo a revolucdo industrial.
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A sociedade estéa se transformando. A revolucdo digital ndo substitui a industria,
como a revolucdo industrial ndo substituiu a agricultura: mas o eixo transformador da
sociedade se desloca para as dindmicas cientifico-tecnoldgicas. O conceito de
organizacdo politica e social é diferente do que conhecemos com a revolucéo industrial,
com apropriacao privada de bens de producéo, formacgéo do proletariado, luta de classes
entre quem vive do salario e quem vive do lucro. Ha mais distancia ainda, nos tempos
atuais, entre ricos e pobres, mas 0 mecanismo dessa polarizagdo se deslocou. O que
podemos chamar de modo de produgéo informacional, consequéncia da revolugéo digital,
estd transformando a sociedade de maneira acelerada, deixando em boa parte
desatualizados 0s nossos conceitos, e ineficientes as nossas instituices. A disritmia entre
0 avanco acelerado das tecnologias e a morosidade das mudancas institucionais nos
fragiliza frente aos dramas sociais e ambientais.

Os que manejam as rédeas das transformacdes planetarias ndo sdo os tradicionais
capitdes da industria, e sim os que controlam o que hoje chamamos de plataformas, que
lidam com sinais magnéticos, com a economia imaterial, em que 0s conceitos de espaco
e de territério se deslocam radicalmente: ndo ha fronteiras no ciberespaco. E muda o
conceito de tempo: € a era do high frequency trading, das operacdes instantaneas. Os
pacientes controladores de malas nas fronteiras pertencem a pré-histéria, as coisas
significativas acontecem em outra esfera. Temos um sistema econdmico dominantemente
planetario, enquanto a governanca esta fragmentada entre os 193 paises membros da
ONU, instituicdo que por sua vez hoje pouco controla ou regula. Entre a economia e a

politica, gerou-se uma fratura. Vivemos ja a era digital, mas as instituicdes sdo da era

analdgica.
SUMARIO
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1. O PODER DAS PLATAFORMAS

Quem melhor e mais rapidamente aproveitou o fato de a informacéo banhar o
planeta e circular de forma quase instantanea, foram as instituicbes que lidam com
dinheiro. Hoje as notas impressas por governos representam menos de 5% da chamada
liquidez: 95% s&o apenas anotacGes em computadores. E essas anotagdes representam
direitos sobre produtos, sobre o trabalho, sobre bens e servigos. As financas ndo
constituem um setor, constituem uma dimenséo de todos os setores, e 0 seu controle
representa a principal fonte de poder. Do seu controle vai depender se haverad mais
investimento em salde ou em petréleo, em bens publicos ou privados, e em que
condicdes.

Hoje uma BlackRock administra 10 trilhdes de ddlares, lembrando que o
orcamento federal dos Estados Unidos € de 6 trilnGes. Se acrescentarmos State Street,
Vanguard e mais algumas corporacdes, estamos acima do PIB americano. S&o fundos
privados, gestores financeiros de base norte-americana, mas de atividade planetaria,
fortemente enraizados em paraisos fiscais, ao abrigo de fiscalizacbes. Perdemos o
controle do principal vetor de orientagcdo do nosso desenvolvimento, dos nossos rumos
econdmicos, sociais e ambientais. O mercado de derivativos maneja cerca de seis vezes
o valor do PIB mundial. Os grupos que gerem o sistema financeiro no mundo séo poucos,
se conhecem entre si, dispbem de sistemas organizados de articulacdo, como o IIF, e
pertencem no essencial ao chamado Norte Global. Navegam no universo da divida e na
gestdo de fortunas financeiras (asset management). Sao as SIFls, Systemically Important
Financial Institutions. Enriquecem com rentismo sobre intermediacgéo, atividades-meio,

sem a contrapartida produtiva (unearned income, rent).?

2 Ver DOWBOR, Ladislau. A era do capital improdutivo.
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Uma segunda rede de controle mundial se apropriou da comunicacdo, hoje
também baseada em sinais magnéticos, também manejavel a partir de alguns centros, mas
atingindo de maneira individualizada qualquer pessoa no planeta. O poder que manejam
as plataformas é igualmente gigantesco, pois controla a nossa atengdo, administra a
conectividade planetaria entre pessoas e entre instituicdes. Hoje, 0s membros do chamado
GAFAM - Google, Apple, Facebook, Amazon e Microsoft — todos de base norte-
americana, controlam a quase totalidade dos nossos sistemas de comunicagdo, gerando
imenso poder de criagéo de narrativas, como chamamos hoje as informagdes direcionadas
por interesses, e se tornaram praticamente ingovernaveis: as instituicbes de regulacao
pertencem a era da producdo material. Compravamos jornais. Constituem, junto com 0s
grupos financeiros vistos acima, as corporagdes que apresentam os lucros mais elevados
no planeta. Navegam no controle da informacéo e da atencéo. Seus lucros estéo incluidos
em praticamente todos os produtos que compramos, como custos publicitarios, fazem
parte dos precos que pagamos, além das tarifas que cobram. S&o igualmente
intermediarios, e cobram pedagio.?

Outra rede de grande peso mundial é constituida pelos intermediarios de
commodities. No caso dos grdos, por exemplo, é o chamado ABCD — ADM, Bunge,
Cargill e Dreyfus — que controlam 80% do comércio de grdos do planeta, em particular a
soja, 0 trigo, o arroz e o milho, e, portanto, a base alimentar do planeta. Nao séo grupos
produtores, sdo 0s intermediarios obrigatérios do sistema internacional de
comercializacdo, atravessadores de ambito global, em particular no universo dos
derivativos, e diretamente conectados, por exemplo, com os grupos do agronegécio
brasileiro. Essa articulagcdo explica que o Brasil, que produz mais de quatro quilos de
gréos por pessoa por dia, apresente 33 milhdes de pessoas atingidas pela fome, e 125
milhGes em situacdo de inseguranca alimentar. Baseados essencialmente em paraisos
fiscais, colocam pedagios, por meio de computadores, sobre as principais transacoes
comerciais no mundo.*

Situacdo semelhante, em termos de controle de commodities, é constatada na

area de comércio mundial de minérios, e em particular de petréleo. No conjunto, um

% Uma visdo de conjunto é apresentada em FISHER, Max Fisher. A maquina do caos: como as redes sociais
reprogramaram nossa mente e nosso mundo.
4 Ver detalhe no cap. 7 de DOWBOR, Ladislau. A era do capital improdutivo.
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grupo mundial muito restrito e articulado coloca os paises produtores de commodities na
posicao de fornecedores, nas méos de atravessadores. Os poucos grupos que manejam o
sistema ndo sdo compradores nem usudrios dos produtos, apenas fazem a intermediacao,
e lucram com o pedagio. Os pagamentos passam pelo délar, outro pedagio obrigatorio. O
controle planetario crescente da base alimentar, dos recursos naturais, da energia, bem
como de infraestruturas, por fundos financeiros, que por sua vez controlam intermediarios
comerciais ou fundos menores, gera uma nova arquitetura de poder econdmico, politico
e social.®

Assim, a forca dominante e estruturante na sociedade se desloca para 0s
controladores da economia digital, seja através do sistema financeiro, da comunicacéo e
informacdo, da intermediacdo comercial oligopolizada de recursos estratégicos como
alimentos, energia, infraestruturas e até, crescentemente, a dgua. A economia digital que
nos domina nao dispde, sendo em forma muito incipiente, de regras de jogo, regulacéo e
valores éticos. A fragilizacdo da governanca leva a que 0s imensos avancos em termos
cientificos e tecnoldgicos ndo se traduzam em resultados adequados em termos de
qualidade de vida, do chamado bem comum. Pelo contrario, o que temos pela frente é
uma catastrofe em cadmara lenta. Nao € o caso aqui de descrever as ameacas, as evidéncias
sdo escancaradas nos dramas ambientais, na desigualdade explosiva, na desinformacéo
generalizada e outras deformacbes. Mas sim de entender as disfungdes do processo
decisorio, a perda de governanca que as gera ou aprofunda.

Os dramas da desigualdade, da miséria e da destruicdo ambiental sdo
consequéncias, o que devemos focar é a disfuncionalidade de como decidimos o uso dos
potenciais que temos. A nossa impoténcia institucional esta hoje no centro dos desafios,
bastando ver a fragilidade da aplicacdo dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel,
apesar de globalmente aceitos. Hoje a acumulacédo de fortunas € baseada dominantemente
em rentismo, e muito menos em lucros sobre iniciativas produtivas. Sabemos que o
objetivo é uma sociedade economicamente viavel, mas também socialmente justa e
ambientalmente sustentavel. Mas estamos ainda dando os primeiros passos na construgdo

da governanca correspondente, do processo decisorio.

5 Ver CHRISTOPHERS, Brett. Our lives in their portfolios: why asset managers own the world.
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2. O PROCESSO DECISORIO

Uma barbérie que precisa ser afastada, profundamente ancorada na teoria
econdmica, é de que cada agente econdmico buscando a maximizagdo dos seus interesses,
resultar4 o bem comum. E um conto de fadas a ideia de que o equilibrio necessario sera
encontrado espontaneamente, com a “mao invisivel”. Esta concepgdo, com a
concentragdo do poder corporativo, com o poder das novas tecnologias e a escala
gigantesca do impacto das decisdes tomadas em poucos nucleos no mundo, nos leva ao
suicidio planetario. Em outros termos, todos o0s agentes econémicos, politicos, sociais e
culturais precisam incorporar a visdo dos objetivos sociais e ambientais. A ética precisa
fazer parte da governanca, e 0s impactos sistémicos precisam ser incorporados na tomada
de decisGes. Até quando as corporacdes que geram desastres poderdo se eximir das
consequéncias do que fazem, chamando-as de “externalidades”? E chamar as fortunas
assim geradas de “merecidas”?®

Quem produz pléstico ndo pode continuar a ignorar o destino final dos residuos.
Quem produz alimentos ultra processados que geram doengas ndo pode continuar a dizer
que a responsabilidade é do consumidor. Temos empresas que maximizam o rentismo
gerando catastrofes, que por sua vez estimulam a formacéo de empresas para reduzi-las.
A simples maximizacdo de resultados financeiros, que predomina nas grandes redes
corporativas vistas acima, leva ao desastre. Essa heranca, de um Milton Friedman na
teoria econdmica, de um Jack Welch no comportamento corporativo, da direita populista
nos governos, tem de ser revertida. Trata-se de uma mudanca cultural, de um ajuste
civilizatério, em toda a profundidade que essa dimensdo implica. O adiamento das
medidas leva a custos crescentes e pode levar a situag@es irreversiveis.’

O desafio mais claramente sentido, em termos de processos decisorios, € a
fratura entre a dimensédo global das corpora¢es que dominam a gestédo financeira, das
comunicacdes, da informacao e da intermediacdo comercial de commodities por um lado,
e a instancia politica que ainda é essencialmente de escala nacional. Sem coeréncia

territorial entre a esfera das decisdes econdmicas e a esfera da regulacéo publica, gerou-

® Ver SANDEL, Michael. A tirania do mérito: o que aconteceu com o bem comum?
"Ver GELLES, David. The man who broke capitalism.
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se um espaco de vale-tudo, de desgoverno, como constatamos na impoténcia frente a
evasdo fiscal generalizada, aos desastres ambientais, a manipulacdo de precos de
commaodities, ao descontrole da informacao que por sua vez gera desastres politicos.

Os organismos internacionais de que dispomos datam de outra era, produzem
bons relatdrios e reunides internacionais, mas estdo ultrapassados. A fragilidade da
iniciativa da OCDE em promover uma taxacdo global (BEPS-2.0), as interminaveis
COPs, a inoperancia da ONU, o descontrole do comércio internacional de armas —
representam tantas manifestacfes do desajuste sistémico entre economia e politica. A
impoténcia do G-20 ou do G-7, frente as atividades escancaradas nos paraisos fiscais, faz
parte do quadro. Com a fragilizacdo do papel do Estado, é o proprio equilibrio basico da
sociedade, entre setor plblico, setor privado e sociedade civil, que se vé prejudicado.®

Um segundo eixo de deformagcdo sistémica dos processos decisorio esta ligado a
prioridade do rentismo relativamente aos investimentos e lucros produtivos. Trata-se da
forma como as corporagdes priorizam a alocacao de recursos. Brett Christophers analisa
como lucros improdutivos (unearned income), ou seja, extracdo de rentas sem a
contribuicdo produtiva correspondente, manifesta-se na intermediacdo financeira, no
rentismo sobre recursos naturais, sobre propriedade intelectual, sobre plataformas
digitais, contratos de servicos, infraestruturas, e propriedade imobiliaria. Os dividendos
desempenham aqui um papel fundamental, sdo rendimentos que os donos de agdes e
outros titulos recebem sem precisar contribuir para a producdo. A financeirizacdo se
generalizou, gerando o que Christophers qualifica de capitalismo rentista.®

Mesmo em empresas produtivas, os bdnus dos executivos dependem de quantos
dividendos repassam para cima, para os detentores de participagdes, mesmo prejudicando
a qualidade dos produtos, o reinvestimento na empresa, ou ignorando 0s impactos sociais
e ambientais. A ldgica se tornou extrativa, o rentismo, que sempre existiu, tornou-se
atualmente dominante. Mariana Mazzucato qualifica o sistema de “capitalismo
extrativo”, Zygmunt Bauman de “capitalismo parasitario”, Michael Hudson se refere a
uma bactéria que mata o hospedeiro (Killing the Host), Martin Wolf, economista-chefe

do Financial Times, escreve que o sistema “perdeu a sua legitimidade”. A proclamagao

8 Ver DOWBOR, Ladislau. O capitalismo se desloca: novas arquiteturas sociais.
® CHRISTOPHERS, Brett. Our lives in their portfolios: why asset managers own the world.



ENcicLOPEDIA JURIiDICA DA PUCSP
DIREITO ECONOMICO

de aderéncia ao ESG faz parte da cosmética, mas a realidade ¢ que mesmo sendo
conscientes, 0s executivos das corporagdes ndo encontram espaco para transformar a
l6gica do processo decisorio, e os algoritmos centrados na maximizagdo de retornos
fazem o resto. Ndo estamos mais na era em que uma empresa tinha endereco fixo e um
proprietario identificado que poderia se interessar pela comunidade e a sua prépria
reputagdo. Sao “fundos”, de propriedade e de responsabilidade diluidas.*®

A fragilizacdo da politica no nivel das nacdes, e a deformagio das prioridades
empresariais no quadro do rentismo financeiro, temos de acrescentar a crescente
desorientacdo da sociedade civil. Para 0 mundo das plataformas globais, a batalha é pela
atencdo das pessoas, nas mais variadas telas e por mecanismos sofisticados de
manipulacdo. As midias sociais atingem hoje bilhdes de pessoas, com mecanismos que
visam a maximizag¢do de “engajamento”, ou seja, efeitos de multiplicagdo assumidos
pelos préprios usuarios. Amplas pesquisas, sistematizadas por exemplo por Max Fisher,
no livro A maquina do caos, mostram como a Inteligéncia Artificial e os algoritmos
permitem individualizar as mensagens recebidas pelas pessoas, segundo o0 que mais as
motiva, e mais as leva a reproduzir e repassar mensagens a outros.!

As pesquisas mostram que mensagens mais emotivas, em particular ligadas a
construcdo de sentimento de pertencimento em bolhas de identidade, com forte presenca
de 6dio dos “outros”, geram mais engajamento. A politica das plataformas consiste
justamente a favorecer esta selecdo negativa, pois sdo as que mais mensagens
multiplicam. O sistema, hoje, rende trilhGes de dolares, em particular com o Youtube e 0
Facebook, pois quanto mais publico atingem mais ganham com publicidade. Esta, por sua
vez, com a analise detalhada de bilhdes de mensagens e identificacdo diferenciada de
motivacdes, leva a publicidade definida por comportamentos (behavioral marketing),
permitindo gerar um consumismo obsessivo.

Todo o sistema € financiado por essa publicidade, cujos custos, por sua vez, estao
incluidos nos precos que pagamos. No caso dos produtos da Johnson&Johnson, por
exemplo, 27% do que pagamos é para financiar a publicidade destinada a nos motivar a

10 Ver capitulo “O processo decisorio e a dilui¢do da responsabilidade” em DOWBOR, Ladislau. A era do
capital improdutivo.

1 FISHER, Max Fisher. A maquina do caos: como as redes sociais reprogramaram nossa mente € nosso
mundo.
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compré-los. Trata-se de uma engrenagem solidamente estruturada. E importante lembrar
que esse universo, que absorve horas do nosso tempo diariamente, é imensamente
rentavel. Estamos falando das maiores fortunas e das maiores corpora¢es do mundo. De
certa forma, ndo somos mais nos que escolhemos o que ver, ouvir ou ler, somos
alimentados com o que os algoritmos entenderam que mais pode capturar a nossa atencao.
A deformacdo social é profunda, e os impactos ambientais, sociais e culturais
frequentemente draméticos. Os extremismos politicos, ddios raciais, conflitos religiosos
e outras manifestagdes de “bolhas” se ampliam. A ancora dos valores da sociedade, sobre
0 conjunto da governanca, se desequilibra radicalmente.

Em termos de processo decisorio, deforma-se assim a capacidade de regulacédo
politica pelo setor publico, a utilidade social e econémica do setor privado, e a capacidade
de a sociedade civil assegurar um lastro de bom senso no conjunto. Em particular,
constatamos que as tecnologias, hoje controladas por um grupo restrito de corporacées
globais, avancaram muito mais rapido do que as nossas capacidades de atualizar as
instituicdes. No mundo se procura regular os fluxos financeiros e o dinheiro virtual, criar
leis que protejam a privacidade, controlar o comportamento aberrante das midias sociais,
limitar os desastres ambientais, reduzir as desigualdades. Os relatdrios internacionais
apontam a necessidade de governanca global (Global Green New Deal), de um novo
Bretton Woods, de novos pactos. A realidade é que estamos nos aprofundando nas crises
econdmicas, sociais e ambientais, no que tem sido qualificado de impoténcia
institucional. Temos todos os dados, sabemos o que deve ser feito, temos 0s recursos
financeiros e as capacidades tecnoldgicas para fazé-lo, mas continuamos aprofundando
os dramas. A revolucdo digital transformou os mecanismos de funcionamento da

sociedade, mas ainda estamos a procura da governanga correspondente.

3. RESGATAR A GOVERNANCA

O novo referencial que temos é que o principal fator de producdo hoje € o
conhecimento, e o conhecimento, um capital imaterial, pode ser generalizado sem custos
adicionais significativos. Podemos generalizar o conhecimento de ponta a todo o planeta.
E também temos a conectividade planetaria, de todos com todos, o que permite justamente

esta comunicacdo e generalizagdo do conhecimento. O que Castells chamou de modo
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informacional de producéo esta ao alcance das nossas médos, mas o sistema esta nas maos
de poucos: a desigualdade econémica sempre gera desigualdade politica, e tende a se
perpetuar. O que mais assusta ndo é a inteligéncia artificial, e sim a estupidez natural.

Evoluimos de maneira dramatica nas Gltimas décadas, tanto em termos de
avancos cientifico-tecnologicos como em termos de capacidade econémica. Mas nédo
evoluimos em termos dos objetivos, da compatibilizacdo dos avan¢os com o bem comum.
O PIB mede apenas volume, ndo qualidade; a velocidade, ndo os objetivos. Como vimos,
a fragilizacdo dos processos decisérios nos estd levando para o desastre, quando
justamente temos 0s meios e 0s conhecimentos necessarios para construir uma sociedade
que funcione. O dinheiro virtual (mais de 95% da liquidez que circula), a comunicacéo
online, a informacdo e conhecimento disponiveis sob forma de sinais magnéticos, a
individualizacdo do marketing comportamental, o acesso a comercializacdo de
informacdes privadas pelos sistemas modernos de vigilancia, aliados a sistemas modernos
de gestdo por meios de algoritmos e de inteligéncia artificial, do ChatGPT e semelhantes,
sempre novos avangos e novos nomes, criaram um mundo diferente, que difere
qualitativamente do que conheciamos como capitalismo industrial. E o universo de O
Imaterial, estudo classico de André Gorz (2005).

Como os sinais eletromagnéticos circulam praticamente na velocidade da luz, e
banham o planeta, ndo precisamos mais “transportar” dolares, relatdrios, misica, imagens
de quadros de Van Gogh ou até aulas ou que seja do universo imaterial, geramos um
universo novo que obedece a regras diferentes, ou simplesmente escapa as regras
anteriores, desenhadas para um universo econdmico material. Naturalmente, quem se
apropriou desse novo universo nao foram paises pobres, ou pequenas empresas, mas
essencialmente gigantes corporativos dos paises ricos, aprofundando os desequilibrios de
herdados. Em termos de institui¢fes reguladoras e de marco juridico, sdo muito timidos
0s avangos, em particular como resultado do poder politico exercido pelo mundo
corporativo.

Mas 0 que nos interessa nesta parte da presente nota, € que a medida em que a
inclusdo digital se generaliza, que a compreensao do potencial filtra para todos os paises,

para pequenas e médias empresas, para universidades de qualquer parte do mundo, e para

12 \er resenha de GORZ, André. O imaterial: conhecimento, valor e capital.
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as pessoas munidas de um celular ou de um laptop, ha espaco para uma apropriagdo mais
democratica das tecnologias e do conhecimento de forma geral. A forma como se
generalizou um acesso gratuito e muito positivo de acesso planetario ao conhecimento,
com a Wikipédia, mostra como o “sinal” da revolug¢ao digital pode ser invertido, para que
sirva ao bem-estar, ao chamado bem comum. De certa forma, ndo séo as tecnologias que
sd0 negativas, e sim em que maos estdo, as formas do seu uso, e 0S interesses que
servem. 13

O dinheiro imaterial facilita fazer chegar o dinheiro para a base da sociedade,
com o Bolsa Familia e tantas experiéncias internacionais em curso, como permite a
agilidade de bancos comunitarios de desenvolvimento, de redes de acesso online a ciéncia
por meio do Open Access, Creative Commons, OCW do MIT nos Estados Unidos, China
Open Resources for Education (CORE) na China, e de tantos sistema colaborativos que
estdo surgindo, a medida que a base da sociedade comeca a se apropriar dos potenciais
da revolucdo digital. A revolucdo industrial nos seus primdrdios, ainda sem a regulagéo
correspondente, gerou na época condicdes de trabalho e impactos sociais catastroficos,
em particular nos paises do Sul onde se produzia a matéria prima. Mas culpadas ndo eram
as maquinas, ou as novas formas de energia, e sim a lentiddo em a sociedade gerar a
convergéncia entre os avancgos tecnoldgicos e o bem comum. Hoje temos desafios
semelhantes, ainda que em outro nivel, para que a exploséo de novas tecnologias se torne
util, e ndo destrutiva. Estamos em crise, mas temos de trabalhar as oportunidades.

Sugerimos aqui quatro eixos de iniciativas: a inclusdo produtiva, no sentido de
reorientar a economia para o bem comum; a resgate do controle e regulacéo dos sistemas
financeiros, puablicos como privados; a racionalizacdo da gestdo, no sentido de
democratizacdo dos processos decisorios; e a ampliacdo das bases politicas e de
organizacdo da sociedade civil: é para o bem da sociedade no seu conjunto que as

transformacdes devem ser empreendidas.

13 Ver DOWBOR, Ladislau. Da propriedade intelectual a economia do conhecimento. Ver também,
DOWBOR, Ladislau. A economia desgovernada.
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3.1. Incluséo produtiva

O mundo tem gigantescos recursos subutilizados ou mal utilizados, como a méo
de obra, solo agricola, recursos financeiros, tecnologia, capacidades de gestdo. Articular
0s recursos significa gerar a estratégia correspondente. Direcionar mais renda na base da
sociedade, com formas diferenciadas de renda béasica, gera reducdo de sofrimento,
multiplica radicalmente o bem-estar. E também uma questdo politica, pois ndo ha
democracia que funcione a partir de certo grau de desigualdade. E constitui bom-senso
econémico, pois a demanda na base da sociedade € o principal motor da economia.

O bem-estar econémico das familias depende em parte da renda direta, dinheiro
no bolso, mas também de acesso ao consumo coletivo, como salde, educagéo, seguranca,
meio-ambiente e outros bens e servi¢os que funcionam melhor quando s&o de dominio
publico, de acesso gratuito universal. InUmeras comparacdes, como por exemplo de EUA
e Canada na area da saude, mostram que essa forma de acesso universal € mais eficiente,
além de reduzir as desigualdades. Em termos éticos, algumas coisas ndo devem faltar a
ninguém. E reduz um drama pouco mencionado, da anguUstia de tantas pessoas ho mundo,
que hoje podem se encontrar em situacdo de desespero a qualquer momento. Assegurar o
béasico, nas duas formas, dinheiro no bolso, ainda que pouco, e acesso as politicas sociais,
é questdo de bom senso.

Faz também parte do bem-estar das familias, e em particular da produtividade
das empresas, modernizar as infraestruturas. Assegurar a inclusdo digital generalizada, e
de qualidade, bem como formas sustentaveis de geracdo de energia, infraestruturas de
transporte menos poluentes e mais econdmicas, reducdo da polui¢do da agua doce (tanto
nas cidades como na agricultura com uso excessivo de agrotdxicos), sdo medidas que
geram uma economia mais eficiente, mais sustentavel, aléem de gerar empregos. No
Brasil, 5570 municipios aguardam sistemas de cofinanciamento com o governo para as
transformagdes necessarias. Um dolar investido em saneamento béasico gera quatro
dolares de economias na saude. Gera bem-estar, produtividade, empregos e dinamiza a
economia sem custos ambientais. Enriquecer a sociedade ndo precisa estar centrado no
consumismo destrutivo.

A subutilizacdo da forca de trabalho constitui um absurdo. Ja escreveu Celso

Furtado que no caso de pessoas paradas qualquer atividade é lucro. No Brasil, com 150
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milhGes de pessoas em idade de trabalho, mas apenas 39 milhdes com emprego formal
privado, trata-se de um drama para tantas pessoas que “se viram”, tanta inseguranca,
enquanto esperamos que “os mercados” resolvam. Politicas proativas de emprego,
inclusive de garantia de emprego como na India (Employment Guarantee Act), estdo se
generalizando. Cada municipio tem inimeras necessidades que podem ser transformadas
em atividades remuneradas.’* As politicas de renda basica podem ser associadas a
trabalhos necessérios para a comunidade. Esse tipo de gestdo descentralizada néo
necessita de gigantes corporativos com seus custos elevados, e a gestdo com redes
colaborativas faz parte dos novos horizontes abertos com a inclusao digital. VVarios paises
estdo inclusive trabalhando com a reducéo da jornada de trabalho. Trata-se de organizagédo

politica e social, ndo de “mao invisivel”.

3.2. Politicas de financiamento

Vimos acima que o dinheiro virtual, hoje apenas um sinal magnético, permite
formas muito generalizadas de enriquecimento por meio de algoritmos, por parte de
plataformas que ainda chamamos de bancos ou fundos, sem contrapartida produtiva, e ao
abrigo de pagamento de tributos, seja por isencdes obtidas pelo poder politico que
manejam, seja com 0 uso de paraisos fiscais. Mas o0 objetivo central é que 0s recursos
financeiros voltem a servir ao desenvolvimento sustentavel e reducdo das desigualdades.
As mesmas tecnologias da revolucéo digital que permitiram as deformacdes precisam ser
utilizadas para reverter o processo.

Nos paises que funcionam a tributacdo segue o triplo objetivo de reducdo das
desigualdades, corrigindo a tendéncia natural dos mercados a gerar enriquecimento no
topo; de estimulo a producdo, tributando o rentismo improdutivo como solo agricola
ocioso e semelhantes; e financiamento das atividades publicas, em particular
infraestruturas e politicas sociais. A modernizacdo e ampliacdo das bases informacéo
econdmica pode gerar a transparéncia das transagdes econémicas, de maneira a permitir
as correcdes. A opacidade do sistema tributario dificulta a compreensdo por parte da

populacdo e de grande parte dos agentes econémicos e politicos. Em particular, a

14 TCHERNEVA, Pavlina. The case for a job guarantee.
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descentralizacao dos recursos publicos, para o nivel dos municipios, pode se generalizar,
tornando-os mais produtivos, a0 mesmo tempo que o seguimento online em tempo real
permite o controle efetivo dos resultados. O dinheiro publico tem de voltar a ser util, e a
transparéncia é essencial para que volte a haver controle.’®

Reversdao semelhante pode ser aplicada as politicas de crédito, hoje
transformadas em rentismo improdutivo gque trava o desenvolvimento. O Brasil ja tem,
em 2023, cerca de 180 bancos comunitarios de desenvolvimento, em que as pessoas
gerem o dinheiro de maneira participativa, com juros que basicamente cobrem os custos
de gestdo. Estes, por sua vez, cairam radicalmente justamente porque a gestdo online de
dinheiro virtual permite que se simplifique os procedimentos e a burocracia, além de
evitar o rentismo financeiro que hoje drena, s6 na parte de juros, mais de 15% do PIB. A
facilidade de realizar transferéncias de dinheiro imaterial e de assegurar 0 seguimento
permite retomar em escala maior as politicas de microcrédito produtivo, e o conjunto das
politicas chamadas de financas de proximidade. O dinheiro que esta nos bancos € da
populagéo, e as tecnologias modernas permitem essa reapropriacdo da utilidade das
nossas poupancas. As caixas locais de poupanca da Alemanha (Sparrkassen), presentes
em qualquer cidade, mostram o potencial.®

O sistema global de intermediacdo dos recursos naturais, como vimos, faz
ressurgir um neocolonialismo de reprimarizacdo dos paises do Sul Global. Exportar bens
primarios para pagar dividas internacionais e importar produtos sofisticados é uma
armadilha que aprofunda a fratura mundial entre os 15% de populacdo do chamado Norte,
e o resto do mundo, que tem 85% da populacdo, mas apenas 23% da renda. A inversdo
do processo de polarizagdo passa por redirecionar os fluxos comerciais para mais relagoes
comerciais regionais internas, na América Latina, na Africa, na Asia. Isso implica sair da
dependéncia do dolar nas transac6es, que limita os fluxos a disponibilidade da divisa. Ou
seja, trata-se de substituir a dependéncia relativamente aos gigantes da intermediacdo
global pela construcdo de redes regionais que permitam maior integracdo e

complementariedade, usando moedas nacionais ou cestas de moedas regionais. Exportar

15 Ver FAGNANI, Eduardo (org.). A reforma tributaria necessaria.
16 \VVer BROWN, Ellen. The public bank solution.
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bens primarios, um dreno sobre a natureza, so se justifica se permite efetivamente utilizar
0s recursos para financiar setores tecnologicamente mais avancados.

E o resgate do desenvolvimento sustentdvel passa pela orientacdo do
financiamento para onde os recursos se multiplicam. Um real investido em saneamento
basico se traduz em Vvarios reais economizados nos servicos de satde. O Plano Safra de
Agricultura Familiar gera emprego e alimentos, reduz a pressdo inflacionaria, dinamiza
economia e retorna em parte para o Estado sob forma de receita tributéria. Politicas
sociais, como educacdo, salde, seguranca, habitagdo social e semelhantes constituem
investimento, ndo gasto, aumentam a produtividade sistémica. 1sso envolve igualmente
processos descentralizados de financiamento, nos 5.570 municipios do Pais, que
apresentam necessidades diversificadas, exigindo uma apropriacéo local da priorizagdo
dos investimentos. O seguimento em rede, de forma descentralizada, é hoje perfeitamente
possivel, permitindo ter simultaneamente a eficiéncia do conhecimento local e o controle
online dos fluxos e dos resultados em nivel mais amplo. A orientacdo geral é que 0s

recursos financeiros sejam orientadas para onde serdo mais Uteis.

3.3. Articulacdo colaborativa em rede

A mesma revolucao digital permite reorganizarmos as proprias bases da gestéo,
tanto nas administracdes publicas como privadas. Todas as instituicGes hoje estdo
conectadas online, ou em vias de inclusdo digital, e em poucos anos também as pessoas.
Se considerarmos que o principal fator de producéo hoje é o conhecimento, que pode ser
compartilhado por meios virtuais, o que esta no horizonte sdo sistemas descentralizados
e colaborativos de gestéo, no lugar das tradicionais hierarquias e piramides de autoridade.
A tecnologia foi inicialmente apropriada, como vimos, por grandes corporagdes
mundiais, 0s oligopdlios de controle digital, gerando um profundo desequilibrio de poder,
na medida em que os 6rgéos publicos e as organizagdes sociais, ou mesmo instituicoes
como universidades, apresentam um atraso de varias décadas em termos de

reorganizacéo.*’

17 Ver TAPSCOTT, Don; WILLIANS, Anthony Williams. Wikinomics: como a colaboragdo em massa
pode mudar o seu negécio.
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Para resgatar a funcdo social das economias, precisamos resgatar o equilibrio
entre o interesse publico, o poder dos grupos corporativos, e as organizacdes da sociedade
civil. A inclusdo digital de qualidade é essencial nesse processo, pois grande parte da
humanidade ainda esta excluida, e também uma grande massa de pequenas e médias
empresas, além de muitos paises que ainda dao os primeiros passos. Nesta sociedade do
conhecimento, a educacdo no sentido amplo assumiu um papel central, mas apresenta
atrasos impressionantes em termos globais, com apenas ilhas de exceléncia que ja
trabalham com uma visao de, por exemplo, articulagfes colaborativas interuniversitérias
em rede.!®

Com a populacdo em grande parte urbanizada, e conectada, podemos evoluir
para um sistema de gestdo descentralizada e colaborativa em rede. A alocacéo racional
de recursos depende em grande parte que o0 seu uso seja decidido perto das comunidades
interessadas. E importante lembrar que a administragio puablica e as empresas constituem
meios, instrumentos para melhorar as condi¢des de vida da sociedade em geral, incluidas
aqui as preocupagdes com a natureza e as proximas geracdes. Oligopdlios globais
descontrolados estdo nos levando para que ja se qualifica de slow-motion catastrophe,

catastrofe em camara lenta.

3.4. A ampliacdo das bases politicas: democracia participativa

Estamos hoje em grande nas maos de gigantes corporativos que buscam
maximizar os seus interesses por meio de redes globais, sem que haja governanca global,
ou apenas esbocos desatualizados de articulagdo herdados de Bretton Woods, de 80 anos
atras, numa era diferente, em que a revolucdo digital dava os seus primeiros passos
experimentais. Hoje grande parte da humanidade, e em poucos anos todos nés, estaremos
conectados numa comunidade mundial online, mas que precisa estar ao abrigo das
manipulacdes corporativas. As mudancas, a inversdo do “sinal” da conectividade global,
tornando-se instrumento de inclusdo onde hoje enfrentamos a manipulagédo, passa por
formas de organizacgdo politica adequada. James Rosenau escrevia que “para adquirir a

legitimidade e apoio que necessitam para prosperar, mecanismos de governanca bem-

18 VVer OSTROM, Elinor; HESS, Charlotte. Understanding knowledge as a commons.
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sucedidos tém mais probabilidade de surgir a partir de movimento de baixo para cima do
que de cima para baixo”.*®

Em outros termos, a revolucdo digital abre imensos potenciais de
democratizagdo da sociedade, mas esses potenciais estdo hoje travados nas méos dos
oligopolios de intermediacdo, que os usam de forma descontrolada. H& inGmeras
iniciativas de regulacdo em curso, no sentido de inverter as tendéncias desastrosas em
termos ambientais, sociais e econémicos. Mas para isso devemos buscar reduzir ndo so
as desigualdades materiais, com 0 acesso a formas equilibradas de inclusdo produtiva e
de reparticdo dos produtos, como também enfrentar as diversas dimensdes da exclusdo:
desigualdades de raca, de género, regionais, de opcdo sexual, resgatando a dignidade de
todos ser humano como ser humano, sem mais qualificativos. Voltamos ao argumento:
0s avangos cientifico-tecnolégicos nos transformaram numa humanidade prdspera, temos
recursos para assegurar uma vida digna e confortavel para todos. Sabemos o que deve ser
feito, temos 0s recursos técnicos e financeiros para construir uma sociedade equilibrada.
Pensar que a “maio invisivel” do mercado resolve ¢ do nivel de contos de fada. O desafio
que apresenta a revolucao digital ndo é econdmico, é de organizagdo politica e social, que

corresponda aos novos desafios.
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